PROVOZNI RAD
KOMUNITNIHO CENTRA OTICE

Hlavni ¢.1, 747 81 Otice

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1.1 Tento provozni fad upravuje zasady provozu Komunitniho KC Otice (dale jen ,KC*), které je
organizacné zaclenéno pod Obecni ufad v Oticich. Manazerem KC je zaméstnanec obce, nebo
externi spolupracovnik. Tento provozni fad je zavazny pro zaméstnance obce a navstévniky KC.

Clanek 2
Zakladni pravidla souziti v KC

2.1 Navstévnici i zaméstnanci nebo externi poskytovatelé sluzeb se navzajem respektu;ji
a dodrzuji pravidla sluSného chovani.

2.2 Navstévnici se chovaji tak, aby neohrozili své zdravi, ani zdravi nikoho jiného. Navstévnici si
pocinaji tak, aby neposkozovali zafizeni a nabytek komunitniho centra, a navstévnikim je
zakazano manipulovat s nabytkem, s vyjimkou stolu a zidli.

2.3 Prostory KC jsou vyhrazeny cilové skupiné. Vyuziti jednotlivych prostor ur€uje aktualni
provozni doba, jez stanovuje pfesny ¢as pro jednotlivé aktivity. Aktualni provozni doba se muze
ménit dle potfeby navstévnik( a moznosti pracovnik.

2.4 Ve vSech prostorach, které jsou soucasti KC, je zakazano koufeni, piti alkoholu a uzivani jinych
omamnych latek. Ve vyjime¢nych pfipadech muze povolit starosta obce podavani alkoholu v KC,
pokud nejsou pfitomny déti.

2.5 Navstévnikum se nedoporucuje brat si s sebou do KC cenné véci nebo vétsi obnos penéz.
Obec nezodpovida za jejich ztratu nebo odcizeni. Vznikla Skoda nebude poskozenym
navstévnikim nahrazena.

2.6 Pokud dojde k poskozeni majetku z diivodu nedbalosti ¢i zamérného poskozeni, odpovidaji
navstévnici za zpusobenou Skodu a jsou povinni ji uhradit. Navstévnici jsou povinni udrzovat
poradek v prostorech KC i jeho okoli. Z KC neni dovoleno vynaset vybaveni ani jiné zafizeni bez
souhlasu zaméstnance. Navstévnici maji povinnost jednat tak, aby svym chovanim neposkozovali
majetek KC. Pokud dojde k poskozeni majetku z divodu nedbalosti ¢i zamérného poskozeni,
odpovidaji navstévnici za zplsobenou Skodu a jsou povinni ji uhradit v plném rozsahu.

2.7 Veskeré vybaveni KC je mozno pouzivat pouze k ucelu, ke kterému je urceno.

2.8 Neni povoleno vyuzivat jakoukoliv energii (voda, plyn, elektfina) pro svou vlastni potfebu.
Jakékoli energie je mozno vyuzivat pouze na aktivity souvisejici s chodem KC.

2.9V pripadé, Ze se navstévnik aktivné podili na organizaci aktivit KC (tzn. sam vede svou aktivitu,
prednasi, aj.) je snim sepsan formular Prohlaseni o spolupraci (viz pfiloha €.2 Provozniho fadu).



Clanek 3
Navstévnik KC

3.1 Navstévnik muze prostory KC navstivit kdykoli v provozni dobé v ramci organizované ¢innosti.
V ostatnich pfipadech jen s povolenim manazera KC nebo starosty obce.

3.2 Pokud si navstévnik pfivede hosta, je povinen skute€nost oznamit vedoucimu KC.

Clanek 4
Provozni doba

4.1 Provozni doba KC je dobou, kdy mohou navstévnici KC vyuzivat. Aktualni provozni doba je
uvefejnéna na webovych strankach obce a na dvefich KC.

4.2 Provozni doba se mize ménit v pribéhu roku podle organizacnich a personalnich zmén.
4.3 Navstévnici pfichazeji do KC pred zatatkem aktivity a odchazeji neprodlené po jejim ukonceni.

4.4 Kli¢e od KC budou vydavany oproti podpisu a navstévnik, ktery klice pfevzal od zaméstnance
nebo manazera KC odpovida osobné za jejich vraceni. Pfed odchodem z mistnosti KC je povinen
ten, kdo kli¢e prevzal provést kontrolu mistnosti, zhasnout a zkontrolovat rovnéz socialni zafizeni
(uzavieni vody a oken, zhasnuti svétel, odpojeni elektro spotfebicl). PFi nepfitomnosti
zameéstnance je dale povinen uzamknout mistnosti, budovu a tuto fadné zakédovat.

4.5 Kli¢e od KC jsou ulozeny:
e U zaméstnance obce
e U manazera KC

V pripadé konani soukromych akci a akci konanych ve dnech pracovniho volna a po pracovni dobé
oznami navstévnik ukon&eni akce zaméstnanci obce. Bud pfed zahajenim akce, nebo telefonicky
po skonceni akce a nasledné dojde k predani KC a uzamc&eni budovy a zakédovani vstupa.

Clanek 5
Poskytovani socialni sluzby

5.1 V ramci KC je obéaniim poskytovano bezplatné odborné socialni poradenstvi, a to:

- osobné pfimo v KC nebo telefonicky na Cisle = 775 356 074, emailem na kontaktu ksliva@css-
ostrava.cz, postou na adrese Jahnova 867/12 709 00 Ostrava-Maridnské Hory.

Vice informaci o sluzbé naleznete na http://www.css-ostrava.cz/sluzba/poradenstvi-pro-obcany/.

- osobné u manazera KC

5.2 V pfipadé zajmu je mozné v KC realizovat pfednasky a besedy na rizna témata (napf. socialni
davky, socialni sluzby, finan¢ni gramotnost, zdravotni omezeni, a;.).

5.3 V ramci KC je obanim rovnéz umoznéno vyuzivani peCovatelské sluzby. Vice informaci poda
manazer KC.

Clanek 6
Vyfizovani podnétul a stiznosti

6.1 Kazdy navstévnik ma pravo podavat opravnénou stiznost na podminky provozu KC, chovani
zaméstnancl a dalSi c¢innosti tykajici ¢innosti KC a to starostovi obce, ktery rozhodne
o opravnénosti stiznosti a zplsobu FeSeni. Starosta obce neni povinen na stiznost odpovidat
a reagovat na stiznost, je-li neopravnéna. Stiznosti se podavaji pisemné s uvedenim jména,
pfijmeni a bydlisté stéZovatele. Anonymy FeSeny nebudou.

6.2 Bé&zné provozni zalezitosti navstévnici fesi pfimo se zaméstnanci obce nebo vedoucim KC.
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Clanek 7
Mimoradné udalosti

7.1 V KC mohou nastat mimoradné udalosti ohrozujici zivoty nebo zdravi osob a majetek obce.
VSechny osoby jsou povinny se Fidit pokyny a nafizenimi, které jsou umistény v budové a pokyny
zaméstnancUl obce.

7.2 Kazdy navstévnik je povinen vznik mimoradné udalosti, nebo jeji nebezpedi hlasit
7.3.Dulezita telefonni &isla:

e integrovany zachranny systém 112

e rychla zachranna sluzba 155

e hasici 150

e policie 158

Clanek 8
Porusovani provozniho fadu

8.1 Navstévnik, ktery porusi tento provozni fad nebo jinou pravni normu v prostorach KC bude
v dany den z KC vykazan. Pfi opakovaném poruSeni mu nebude pfistup do KC umoznén.

Clanek 9
Zavérecna ustanoveni

9.1 VSichni navatévnici jsou povinni se s timto provoznim fadem seznamit.

9.2 Neznalost provozniho fadu neomlouva navstévnikovo chovani, jednani.

Tento provozni fad schvalila Rada obce Otice dne 2021, zapis ¢. ROO 25/2021 a plati po
dobu rekonstrukce Kulturniho domu v Oticich.

V Oticich 28. prosince 2021

Mgr. Vladimir Tancik Roman Janacek



